
Úprava termínu podávání žádostí pro rok 2026 

Datum přidání - 17. 12. 2025  

Vážení vzdělavatelé,   

od ledna 2026 dochází ve zkušebním provozu ke změně termínů pro podávání žádostí 
o akreditaci vzdělávacích programů a rozšíření lektorského týmu v tom směru, že v každém 
vypsaném termínu bude prvním dnem pro podání žádostí vždy pátek a posledním dnem 
čtvrtek následující týden. Podávat žádosti bude tedy možné i v průběhu víkendu.   

K této změně dochází v souvislosti s případy, kdy se poslední den lhůty, tedy v pátek 
odpoledne, či večer, vyskytl při podání žádosti problém (technický, administrativní apod.) a 
nebylo možné ho neprodleně technicky vyřešit. Touto úpravou bude nově možné takového 
problémy vyřešit bez zbytečné prodlevy ještě v pátek, tedy v průběhu týdne podávání žádostí. 

Děkujeme 

Termíny podávání žádostí o VZPR a RLT v roce 2026.pdf 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Průvodce podáváním žádostí o akreditaci vzdělávacího programu 

Datum přidání - 29. 7. 2025  

Vážení, 

v Dokumentech ke stažení a rovněž v příloze této aktuality naleznete Průvodce podáváním 
žádostí o akreditaci vzdělávacího programu, který je platný od 1. 8. 2025. 

Žadatele o akreditaci programů (kurzů) dalšího vzdělávání prosíme o seznámení se se 
změnami uvedenými na str. 3. 

Žadatele o akreditaci kvalifikačního kurzu pro pracovníky v sociálních službách prosíme o 
seznámení se s celou částí věnovanou kvalifikačnímu kurzu (od strany 62). Zvýšenou 
pozornost věnujte informacím týkajících se studijních materiálů a vzoru osvědčení. 

PRŮVODCE PODÁVÁNÍM ŽÁDOSTI O AKREDITACI VZDĚLÁVACÍHO PROGRAMU.pdf 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Telefonická linka HelpDesku AKRIS mimo provoz 

Datum přidání - 29. 7. 2025  

Vážení, 

v období od 31. 7. 2025 do 15. 8. 2025 bude z provoznětechnických důvodů mimo provoz 
telefonická linka HelpDesku IS AKRIS.  

https://akris.mpsv.cz/Aktualita/Soubor/396175
https://akris.mpsv.cz/Aktualita/Soubor/375240


Dotazy a požadavky týkající se IS AKRIS bude nadále možné zasílat na e-mailový HelpDesk 
na adrese help.akris@mpsv.cz.  

Děkujeme za pochopení. 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Opravy žádostí se neprovádějí na základě notifikace AKRIS ("e-mailu") !!! 

Datum přidání - 18. 7. 2025  
Vážení vzdělavatelé, 

na základě četných dotazů Vás ujišťujeme, že nedošlo k žádné změně a žádosti, které byly 
vraceny k opravě či doplnění, upravujete na základě doručeného usnesení o přerušení 
řízení do datové schránky, nikoli na základě notifikace, generované automaticky IS 
AKRIS. 

Prosíme, sledujte svoji datovou schránku. 

Sekretariát Akreditační komise MPSV 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Stanovisko k možnosti podání žádosti o akreditaci kvalifikačního kurzu pro 
pracovníky v sociálních službách od 1. 7. 2025 distanční formou 

Datum přidání - 1. 7. 2025  

Vážení,  

v Dokumentech ke stažení v IS AKRIS a v příloze této Aktuality je uvedeno stanovisko 
věcného odboru MPSV týkající se možnosti podávání žádostí o akreditaci kvalifikačního 
kurzu pro pracovníky v sociálních službách od 1. 7. 2025 rovněž kombinovanou 
formou (nikoliv však pouze on-line formou) a také upřesnění tématických okruhů, které 
musí být realizovány prezenčně. Dále je stanovena povinnost vykonat závěrečnou 
zkoušku prezenční formou. 

Stanovisko k umožnění distanční formy kvalifikačního kurzu pro pracovníky v 
sociálních službách.pdf 

 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Potvrzení o odeslání žádosti (tzv. krycí list) 

Datum přidání - 9. 6. 2025  
 
Vážení,  

v rámci zpracování žádostí o akreditaci vzdělávacích programů (VZPR) a rozšíření lektorského 
týmu (RLT) bylo zjištěno, že v mnoha případech není vzdělavatelem doručeno Potvrzení o 
odeslání žádosti (tzv. „krycí list“).  

Každá žádost o VZPR a RLT odeslaná v rámci akreditačního řízení prostřednictvím 
informačního systému AKRIS, která není přímo v informačním systému podepsána el. 
podpisem*, musí být do 5 dnů od odeslání potvrzena dle § 37 odst. 4 zákona č. 500/2004 
Sb., ve znění pozdějších předpisů (dále „správní řád“). Toto se netýká jen těch žádostí, které 
jsou na základě Usnesení o přerušení řízení opraveny a znovu zaslány do systému.  

mailto:help.akris@mpsv.cz
https://akris.mpsv.cz/Aktualita/Soubor/372032
https://akris.mpsv.cz/Aktualita/Soubor/372032


V případě, že žádost není dle § 37 odst. 4 zákona č. 500/2004 Sb., správní řád, ve znění 
pozdějších předpisů, takto potvrzena, hledí se na ni, jako by podání nevzniklo a řízení 
bude zastaveno.  

*Pokud vzdělavatel disponuje certifikátem pro zaručený elektronický podpis, může žádost 
podepsat elektronicky přímo v IS AKRIS a tím potvrdit závazné podání žádosti. V takovém 
případě se již neodesílá potvrzení o odeslání žádosti („krycí list“). Upozorňujeme, že 
elektronický podpis je v současné době v IS AKRIS možné použít pouze v prohlížeči Internet 
Explorer 11. 

Bližší informace k zaslání „krycího listu“ a rovněž k případnému podpisu žádosti elektronickým 
podpisem naleznete v Průvodci podáváním žádosti o akreditaci vzdělávacího programu, který 
je k dispozici v IS AKRIS v Dokumentech ke stažení. 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Informace ke kontrolní činnosti MPSV v oblasti akreditací 

Datum přidání - 12. 5. 2025  
Vážení vzdělavatelé,  

v záložce Dokumenty ke stažení je zveřejněn aktualizovaný dokument ke kontrolní činnosti 
vzdělávacích programů dle § 117d odst. 1 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve 
znění pozdějších předpisů, prováděnou Ministerstvem práce a sociálních věcí. 

Výše uvedený dokument zároveň naleznete v příloze této aktuality. 

Kontrolní činnost MPSV.pdf 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Stanovisko Ministerstva práce a sociálních věcí k úpravě tematických okruhů, 
v jejichž rámci lze žádat o akreditaci vzdělávacích programů 

Datum přidání - 22. 4. 2025  

Vážení vzdělavatelé, 

s účinností od 15. 5. 2025 dochází k úpravě tematických okruhů v jejichž rámci lze žádat 
o akreditaci vzdělávacích programů. Změny se týkají obsahu, formy a rozsahu, a to takto: 

Vzdělávací programy s tématy sebepéče, zacházení se stresem, prevence vyhoření, well-
being, z důvodu naplnění žádoucího účelu, je možné akreditovat pouze prezenční formu, a 
to v maximálním rozsahu 16 vyučovacích hodin.   

Vzdělávací programy s tématem první pomoc je z důvodu nezbytných nácviků možné 
akreditovat pouze prezenční formou, a to výslovně se zaměřením na specifika sociální práce 
a sociálních služeb.  

Vzdělávací programy s obsahy: technologie virtuální reality s úmyslem aplikování na 
uživatele sociálních služeb, umělá inteligence (AI), kyberbezpečnost, není nadále možné 
akreditovat. Budou přijímány k akreditaci vzdělávací programy z oblasti nových sociálně-
patologických jevů (netolismus, on-line radikalizace mládeže, prevence kyberšikany apod.) 

Úplné znění stanoviska MPSV k úpravě tematických okruhů naleznete v příloze této Aktuality 
a rovněž v záložce Dokumenty ke stažení. Dle tohoto stanoviska již budou posuzovány 
žádosti o akreditaci vzdělávacích programů podávané ve 103. kole akreditačního řízení, 
tzn. v týdnu od 19. 5. 2025 do 23. 5. 2025. 

Stanovisko Ministerstva práce a sociálních věcí k úpravě tematických okruhů.pdf 

Kontrolní%20činnost%20MPSV.pdf
https://akris.mpsv.cz/Aktualita/Soubor/361348


--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Vzor doporučeného Potvrzení o výkonu praxe  

Datum přidání - 19. 3. 2025  
Vážení vzdělavatelé,  

vzhledem k dotazům a zjištěním z kontrol týkajících se potvrzení praxe, naleznete v příloze 
této aktuality a rovněž v Dokumentech ke stažení, doporučený vzor „POTVRZENÍ O 
VÝKONU ODBORNÉ PRAXE“. Tento vzor je možné využívat pro potvrzení a hodnocení 
praxe účastníků při realizaci Kvalifikačního kurzu pro pracovníky v sociálních službách. 

Doporučený vzor- POTVRZENÍ O VÝKONU ODBORNÉ PRAXE.pdf  

 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Zrušení možnosti platby správního poplatku kolkem 

Datum přidání - 3. 1. 2025  
 
Vážení vzdělavatelé, 

upozorňujeme, že v souvislosti s dřívějším rozhodnutím vlády (tzv. „konsolidační balíček“), 
byla od 1. ledna 2025 zrušena možnost zaplatit správní poplatek za podání žádosti 
o akreditaci vzdělávacího programu prostřednictvím kolkových známek (kolků). 

Poplatek je možné uhradit buď převodem na bankovní účet MPSV číslo 19-2229001/0710, 
nebo poštovní poukázkou. 

Dále upozorňujeme, že v případech, kdy bude správní poplatek za žádost podanou po 1. 1. 
2025 zaplacen kolkem, bude na tuto žádost pohlíženo jako by za ní nebyl správní poplatek 
uhrazen. 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

https://akris.mpsv.cz/Aktualita/Soubor?id=357631

